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DENETIR 150 10002
CERTIFICATION

SERTIFIKAT

Ovime se potvrduje da je organizacija:

GENERALI OSIGURANJE SRBIJA a.d.o.

Vladimira Popovica 8, 11070 Novi Beograd, Republika Srbija

implementirala i odrzava Menadzment kvalitetom - Zadovoljstvo korisnika
u obimu:

Razvoj, ugovaranje i prodaju svih vrsta Zivotnih i nezivotnih
osiguranja, kao i obavljanje poslova obrade i reSavanja Steta

u skladu sa:

1SO 10002:2013

Sertifikat br.: SRN3710
Datum izdavanja: 29.04.2024.
Datum isteka: 12.05.2027.

Datum inicijalne sertifikacije: 13.05.2016.

Generalni direktor: /

Ovaj sertifikat je validan ukoliko su izvrSene nadzorne provere
i ukoliko se primenjuju pravila Denetik Certification.
Validnost sertifikata se moze proveriti preko www.denetik.com.

Denetik Certification Inc.

Tel: +90 216 47129 69
www.denetik.com bilgif@denetik.com



